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1. Diffusion : 
 

✓ Pour application : Tous les autres professionnels de l’HAD 

 

 
2. Objet du mode opératoire : 

 

Ce mode opératoire sert de notice pour l’utilisation de l’application Mobisoins V2 

 

 
3. Description : 

 

✓ A partir de Google Play store ou de l’Apple Store, installer l’application Mobisoins V2 

✓ Dans « Préférences », saisir « Cholet » dans « identifiant client » puis « charger configuration » 

✓ Votre application est alors configurée. 
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✓ Pour synchroniser les dossiers des patients, deux possibilités existent : 

 

 

 
❖ Depuis la liste des patients (menu     puis « liste des patients), 

appuyer sur le nuage   puis « sélectionner tous les patients » 

et cliquer sur la coche  en haut à droite. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ou 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

❖ Depuis la fiche du patient, appuyer sur les flèches   pour 

synchroniser les données. 
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✓ Lorsque vous avez renseigné vos identifiants, la page des plannings s’ouvre pour permettre de valider vos 

soins prévus. 

 

Le temps de synchronisation est long 

 
 

✓ Pour rechercher un patient, cliquer sur le menu    , puis liste des patients et cliquer sur le nom du patient. 
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✓ La fiche du patient s’ouvre avec différents pavés : 
 

 

 
✓  Dans le pavé « dossier », vous trouverez 3 parties (l’état civil, le dossier médical et les contacts des 

intervenants et de l’entourage). Si vous utilisez un smartphone ou une tablette munie d’une carte SIM, vous 

pouvez appeler directement en cliquant sur le téléphone 
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✓ Dans le pavé « Plans de soins », vous trouverez le plan de soins du patient. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
✓ Dans le pavé « Prescriptions », vous trouverez 

l’ensemble des traitements du patients 
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✓  Dans le pavé « Soins et interventions », vous 

trouverez l’ensemble des soins du patient à 
valider. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Valider les soins du patient 

 

1- Cliquer sur le       en haut à droite 
 

 

 

 

 

 

 

2- « Début d’intervention, Voulez-vous débuter 

l’intervention ? », cliquer sur Oui 
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3- Cliquer de nouveau sur le       en haut à droite 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4- Choisir l’AMK 13 et valider avec la coche       en haut à droite 
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5- Pour finir, cliquer sur la coche      en haut à droite. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Une fois les soins, la ligne sera de couleur verte 
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✓ Dans le pavé « Documents », vous trouverez 

l’ensemble des documents du patient. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I. Afficher un document 

 

 

 

1- Pour afficher les documents enregistrés, sélectionner le 

thème à afficher. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2- Cliquer ensuite sur le document (pdf ou jpeg) 
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II. Ajouter un document 

 

1- Cliquer sur le plus  et sélectionner le thème. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2- Deux possibilités existent : 

 

a.  Cliquer sur « photo existante » puis sélectionner le 

document. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Cliquer sur « nouvelle photo », prendre la photo et 

enregistrer. 
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3- Renseigner le nom du fichier et/ou commentaire puis valider 

avec la coche  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
✓ Dans le pavé « Suivis », vous trouverez l’ensemble des suivis 

tel que les projets thérapeutiques, les RPP, les suivis 

médecins, … 
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✓ Dans le pavé « Constantes », vous trouverez 

l’ensemble des constantes du patient. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour ajouter une constante, cliquer sur le plus   et choisir dans la liste le type de constante. Saisir la constante 

puis valider avec la coche  
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✓ Dans le pavé « Transmissions », vous trouverez l’ensemble 
des transmissions ciblées du patient. Vous pouvez ajouter 

une donnée, une action ou un résultat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Pour ajouter une nouvelle donnée, cliquer sur le plus       en haut à droite, choisir la cible en cliquant sur 

« Recherchez une cible », cocher « autre » dans « Eléments standards » puis noter votre précision et valider avec 

la coche  

 

 

 

Pour ajouter une donnée, une action ou un résultat sur une même cible, cliquer sur « ajout donnée », « ajout 

action » ou « ajout résultat » 

 


